ZARZADZENIE NR 1/03 /2025 z dnia 14 marca 2025 r.
Dyrektora Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu

w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich
w Miejskim Ogrodzie Botanicznym w Zabrzu

Na podstawie przepisdw Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. 2024 poz. 1802) a zwtaszcza art. 22b pkt. 2 tej Ustawy,
zarzadzam, co nastepuje:

§1

1. Wprowadzam Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Ogrodzie Botanicznym w Zabrzu
w wersji zupetnej, zwane dalej ,Standardami”, ktére stanowig Zatgcznik Nr 1 do niniejszego
Zarzadzenia.

2. Wprowadzam Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Ogrodzie Botanicznym w Zabrzu
w wersji skréconej, przeznaczone dla Matoletnich, ktére stanowig Zatgcznik Nr 2 do niniejszego
Zarzadzenia.

3. Standardy w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla Matoletnich zamieszcza sie na
stronie internetowej Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu: www.mob.zabrze.pl

§2

1. Zobowiazuje sie Pracownikow Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu do zapoznania sie
z trescig Standardéw ochrony matoletnich w MOB i ich stosowania.

2. Zapoznanie sie ze Standardami — Pracownicy potwierdzajg pisemnie poprzez ztozenie podpisu
na oswiadczeniu.

3. Zamieszczenie Standardow na stronie internetowej MOB powierzam Inspektorowi ds. Edukacji
Przyrodnicze;.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu

Agnieszka Zawisza-Raszka


http://www.mob.zabrze.pl/

Zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia
Dyrektora MOB Nr 1/03/2025
z dnia 14 marca 2025 .

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM OGRODZIE BOTANICZNYM W ZABRZU

(wersja zupetna)

PREAMBUtA

Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Ogrodzie Botanicznym (MOB) w Zabrzu majg na celu
zapewnienie maksymalnego poziomu bezpieczenstwa i ochrony matoletnich (dzieci) uczestniczacych
w zajeciach i wydarzeniach organizowanych przez MOB w Zabrzu. Podstawowg zasadg wszystkich
dziatan podejmowanych przez pracownikéw ogrodu botanicznego i oséb wspdtpracujgcych z Ogrodem
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie. Standardy ochrony matoletnich obowigzujg wszystkich
pracownikéw MOB w Zabrzu oraz osoby wspodtpracujace z ogrodem botanicznym w Zabrzu. Zasady
opisane w niniejszym dokumencie obowigzujg na terenie MOB oraz podczas dziatant organizowanych
przez ogrdd botaniczny takze poza jego terenem.

§1
DEFINICJE

1. Cyberprzemoc oznacza stosowanie przemocy poprzez: przesladowanie, zastraszanie, nekanie,
wysmiewanie innych oséb z wykorzystaniem Internetu i narzedzi typu elektronicznego takich
jak: SMS, e-mail, strony internetowe, fora dyskusyjne w Internecie, portale spotecznosciowe
i inne.

2. Krzywdzenie matoletniego oznacza popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
jego szkode przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika MOB, lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest przemoc, przemoc fizyczna,
przemoc emocjonalna, wykorzystywanie seksualne.

3. MOB — Miejski Ogréd Botaniczny w Zabrzu

4. Osoba matoletnia/dziecko to kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

5. Osoba odpowiedzialna/Koordynator to wyznaczony przez Dyrektora Miejskiego Ogrodu
Botanicznego w Zabrzu pracownik Centrum Edukacji Ekologicznej, sprawujgcy nadzér nad
realizacjg polityki ochrony dzieci w MOB.

6. Opiekun matoletniego — osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego

7. Personel — kazdy pracownik Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu bez wzgledu na forme
zatrudnienia, oraz wspoétpracownik MOB (bez wzgledu na podstawe prawng takiej wspotpracy,
w tym takze osoby Swiadczgce swoje ustugi okazjonalnie), stazysta, wolontariusz, lub inna
osoba, ktora z racji petnionej funkcji lub zadart ma kontakt z dzie¢mi.



10.

11.

12.

Przemoc — zachodzi wéwczas, gdy jakas osoba odnosi sie do drugiej w sposdb niezgodny
z wymaganiami relacji, ktéra je tgczy i zasadami dobrego wspdtzycia spotecznego.

Przemoc emocjonalna — to ponizanie, upokarzanie, zastraszanie i oSmieszanie dziecka.
Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga byé m.in. ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne.

Wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan
z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspétzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatdw pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarzaé sie przez
dtuzszy czas.

Zaniedbywanie — to niezaspokojenie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka w sferze
zdrowotnej, edukacyjnej, emocjonalnej czy materialnej. To takie niezapewnienie
odpowiedniego odzywiania, schronienia i bezpieczenstwa, co moze powodowac uszczerbek na
zdrowiu dziecka lub zaburzenia rozwoju psychicznego, moralnego, intelektualnego czy
spotecznego.

§2

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU ORAZ WSPOLPRACY Z INNYMI PODMIOTAMI

1.

Podczas rekrutacji cztonkéw personelu pracujgcych z dzieémi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatédw do pracy z dzie¢mi.

MOB przed dopuszczeniem personelu do pracy z dzieémi uzyskuje dane z Rejestru Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

Kazdy pracownik przed podjeciem pracy w Miejskim Ogrodzie Botanicznym w Zabrzu
zobowigzany jest do dostarczenia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego lub
oswiadczenia o niekaralnosci zgodnie z Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich. Sktadajacy
oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: ,Jestem
Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

Kazda osoba z personelu MOB ma obowigzek stosowac Standardy Ochrony Matoletnich.
Kazda instytucja oraz kazdy inny podmiot swiadczacy ustugi zwigzane z dziatalnoscia zwigzana
z wychowywaniem, edukacjg, wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi i podejmujgcy wspdtprace z MOB
zobowigzany jest do przedtozenia oswiadczenia o wdrozeniu i stosowaniu Standardéw w swojej
instytucji/firmie lub podpisaniu przez przedstawicieli o$wiadczenia zapoznania sie
z wytycznymi MOB w zakresie Standardéw Ochrony Matoletnich.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 5 powyzej dotyczy réwniez oséb fizycznych realizujgcych
ww. dziatalnosci, wspotpracujgcych z MOB a nie bedgcymi pracownikami ogrodu botanicznego



§3

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM MIEJSKIEGO
OGRODU BOTANICZNEGO W ZABRZU, TAKZE ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Podstawowg zasadg dziatan podejmowanych przez Personel jest dziatanie dla dobra osoby

matoletnie;j.

Personel kontaktujacy sie bezposrednio z osobg matoletnia powinien wykonywac swoje

zadania w sposdb zapewniajgcy poszanowanie praw oséb trzecich, w szczegdlnosci praw dzieci,

odnosié¢ sie do matoletnich z szacunkiem, w sposéb uprzejmy i kulturalny, takze dostosowany

do wieku dziecka.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie wobec matoletniego.

Zakazane jest zachowywanie sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny. Obejmuje

to w szczegdlnosci uzywanie wulgarnych stéw oraz gestdw, a takze wykorzystywanie wobec

dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (przyktadowo: zastraszanie, przymuszanie,

grozby).

Niedopuszczalnym jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie matoletniego.

Niedopuszczalnym jest takze krzyk na osobe matoletnig — za wyjatkiem sytuacji uzasadnionej

wzgledami bezpieczeristwa dziecka lub osoby trzeciej.

Zakazane jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji uczuciowych lub seksualnych,

a takze sktadanie jakichkolwiek propozycji o nieodpowiednim charakterze. Zakazane jest takze

udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Personel ma obowigzek powstrzymaé sie od innych, niewymienionych powyzej zachowan,

ktére mogtyby narusza¢ przestrzern osobistg matoletniego, powodowac u niego poczucie

zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

Personel ma obowigzek traktowac¢ rowno wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pte¢, orientacje

seksualng, sprawnos$é/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny

i Swiatopoglad.

Personel zobowigzany jest dziata¢ w sposéb transparentny dla innych, aby zminimalizowac

ryzyko btednej interpretacji jego zachowan.

Kontakt z dzie¢mi powinien dotyczyé wytgcznie celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw

Personelu.

Kontakt fizyczny Pracownika z dzieckiem mozliwy jest wylacznie w sytuacji wynikajacej

z realizacji obowigzkéw stuzbowych i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu oraz jest

odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie.

Bezposredni kontakt z matoletnim powinien by¢ oparty na poszanowaniu jego intymnosci

i godnosci. Przyktadowe formy takiego kontaktu to:

a) kontakty podczas zajeé edukacyjnych, praktyk, stazy czy wolontariatu;

b) dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem
pierwszej pomocy);

c) zagroienie lub panika spowodowane czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania oséb trzecich itp.).

Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na niepokojgce zachowania matoletnich, ktére moga

Swiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podjgé préobe rozmowy z matoletnim w przypadku

powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli matoletni prébuje nawigzaé kontakt

z Pracownikiem, powinien on go wystucha¢ i, w miare mozliwosci, uzyskaé mozliwie

najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego.

Dzieciiich opiekunowie na terenie Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu majg obowigzek

przestrzegania ogodlnie obowigzujgcych zasad inorm zachowania orazregulaminéw

obowigzujgcych w MOB.



§4
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU | DANYCH OSOBOWYCH MAtOLETNICH

Zakazane jest utrwalanie wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych przez personel.
Personel ma obowigzek uzyska¢ zgode rodzica/opiekuna prawnego przed zrobieniem oraz
publikacjg zdjecia/nagrania dziecka.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych nie jest wymagana.

Personel na pytanie opiekuna ma obowigzek udzieli¢ wyjasnien, do czego wykorzystane
zostang zdjecia/nagrania dziecka.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalanie wizerunku dziecka
nalezy respektowac ich decyzje.

Materiaty zawierajgce wizerunek dzieci oraz ich dane osobowe, powinny by¢ przechowywane
zgodnie z prawem i w sposéb bezpieczny dla dzieci.

§5

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA
INFORMACII O KRZYWDZENIU MAtOLETNIEGO, PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA

SKtADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPEENIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE
MALOLETNIEGO

Personel Miejskiego Ogrodu Botanicznego w Zabrzu w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwraca uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia mafoletnich, w szczegdlnosci siniaki,
otarcia a takze specyficzny sposéb zachowania.

Wszyscy pracownicy MOB i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub inne informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Pracownicy MOB sg zobowigzani do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie ze swoimi
kompetencjami i obowigzujgcym prawem.

Personel MOB jest zobowigzany do objecia szczegdlng troska dzieci niepetnosprawne oraz
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
Personel MOB ma obowigzek zareagowaé, w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy
oraz niezwtocznie poinformowad bezposredniego przetozonego lub Koordynatora o tym fakcie
w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przedtozenie stosownej notatki stuzbowej
ze zdarzenia i podjetych dziatan.

Przekazanie informacji powinno nastgpi¢ w dniu, w ktdrym Pracownik powzigt podejrzenie lub
informacje, a jesli to niemozliwe, jak najszybciej. Po godzinach pracy Ogrodu Botanicznego,
Pracownik powiadamia policje oraz Dyrekcje MOB.

Dyrektor oraz Koordynator podejmujg dziatania w celu zbadania sprawy: wszczecie
postepowania wyjasniajagcego w zakresie krzywdzenia matoletniego.



8. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze osobg krzywdzgcg matoletniego jest pracownik MOB, Dyrektor
po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
ogoblnego i prawa pracy, stosuje kare porzgdkowsa, podejmuje decyzje o zawiadomieniu policji
lub prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

9. W zaleznosci od sytuacji Dyrektor informuje prawnych opiekunéw matoletniego o
poczynionych ustaleniach i podjetych dziataniach.

§6

MONITORING STOSOWANIA | AKTUALIZACJA STANDARDOW

1. Standardy podlegajg weryfikacji nie rzadziej niz raz na dwa lata pod wzgledem zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.
2. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardéw ochrony matoletnich jest

wyznaczony pracownik Centrum Edukacji Ekologicznej (Koordynator). Pracownik ten raz na rok
przedstawia Dyrektorowi MOB pisemne sprawozdanie z monitorowania, w ktérym wskazane s3
ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji Standardéw.

§7

1. Standardy ochrony matoletnich w wersji papierowej sg udostepniane pracownikom MOB, oraz
na zadanie matoletnim i ich opiekunom.

2. Standardy ochrony matoletnich sg zamieszczone na stronie internetowej MOB
(www.mob.zabrze.pl), oraz wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie MOB.

3. Personel MOB ma obowigzek zapozna¢ sie ze Standardami ochrony matoletnich .



http://www.mob.zabrze.pl/

Zatgcznik Nr 2 do Zarzadzenia
Dyrektora MOB Nr 1/03/2025
z dnia 14 marca 2025 .

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM OGRODZIE BOTANICZNYM W ZABRZU

(wersja skrdocona dla dzieci)

Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Ogrodzie Botanicznym w Zabrzu

Drogi Mtody Gosciu,

cieszymy sie z Twojej obecnosci. Twoje bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze. Ponizej
przedstawiamy zasady, ktére pomagajg nam zadbac o Ciebie i komfort Twojego pobytu u nas:

zachowuj sie grzecznie;
nie uzywaj jakiejkolwiek przemocy wobec innych dzieci;
staraj sie przebywaé w towarzystwie rodzicow lub opiekundw;

jesli sie zgubisz lub potrzebujesz pomocy, zgtos sie do najblizszego pracownika. Nasi pracownicy
sg zawsze gotowi, by Ci pomdc, jezeli bedziesz tego potrzebowag;

jesli osoba nieznajoma co$ Ci proponuje, natychmiast poinformuj rodzicow/opiekunéw lub
naszego pracownika;

jesli dzieje sie cos ztego, co Cie niepokoi zgto$ to naszemu pracownikowi - postaramy Ci sie
pomac;

jesli Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda - zgto$ to naszemu pracownikowi.
nikomu nie wolno Cie krzywdzi¢, w jakikolwiek sposdb;
pracownikom nie wolno na Ciebie krzycze¢ ani stosowac wobec Ciebie przemocy;

pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw lub opiekundw robi¢ Ci zdje¢,
nagrywac filmow;

pracownikom nie wolno nawigzywac z Tobg jakichkolwiek relacji uczuciowych;
pracownikom nie wolno proponowac Ci alkoholu, papieroséw ani nielegalnych substancji;
pracownicy moga sie z Tobg kontaktowac¢ wytgcznie w czasie pracy i w zwigzku z ich pracg;

pracownikom nie wolno zachowywac sie w Twojej obecnosci niewtasciwie, uzywacé wulgarnych
stéw, gestéw lub zartéw oraz obrazac kogokolwiek;

Jesli masz jakies pytania lub potrzebujesz pomocy, zawsze mozesz zwrdcic sie do nas!



